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RESUMO

O presente estudo é vinculado a linha de pesquisa Educacgdo Especial no Brasil, com énfase na
formacdo de Recursos Humanos e na Pedagogia Inclusiva do Programa de P6s Graduagdo em
Educacéo, nivel Doutorado da Universidade Estadual Paulista. O objeto a ser estudado é a
atitude social do corpo docente frente a inclusdo educacional de alunos com deficiéncia no
contexto das classes regulares. Serdo escolhidas duas escolas consideradas como escolas de
referéncia para 0 municipio a ser investigado, uma com modalidades de atendimento em
Educacdo Especial e a outra sem estes suportes. Os professores investigados serdo os das
primeiras e quintas séries do ensino fundamental, por serem nestes segmentos que ocorrem
mudangas significativas no processo de escolarizagdo. A pesquisa objetiva contribuir no
campo da educacdo como instrumento metodolégico para a mensuracdo das atitudes dos
docentes frente a inclusdo de alunos com deficiéncias, identificando crencas e referentes
modais que estdo envolvidos nas atitudes dos docentes; bem como propor alternativas
metodoldgicas aos processos de capacitacdo de professores para atuarem com alunos com
deficiéncia. O desenho metodoldgico pretende triangular dados a partir de estudo de caso
etnogréfico, com analise de contexto, investigacdo das atitudes através de escalas Likert, da
identificacdo de referentes modais e normas subjetivas como propostos pelos estudos
contemporaneos da Teoria da A¢do Racional.

| — Introducéo:

O presente trabalho discute os aspectos tedricos do projeto de doutoramento vinculado a linha
de pesquisa EDUCACAO ESPECIAL NO BRASIL, com énfase na formacdo de Recursos
Humanos e na Pedagogia Inclusiva do Programa de Pdés Graduacdo em Educacdo da
Universidade Estadual Paulista de Marilia. O objeto de estudo é a atitude social do corpo
docente frente a inclusdo educacional de alunos com deficiéncia no contexto das classes
regulares.

Os educandos com deficiéncias integram o grupo denominado alunos com necessidades
educativas especiais (Brasil, Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Brasileira, 1996). Estes
alunos possuem no rol de suas necessidades condi¢fes que transcendem 0s contextos sociais
relacionados a questdes de género, raca, lingua e classe social. A deficiéncia representa um
fator de excluséo social que transversaliza 0s espectros sociais ja mencionados.

Assim sendo, identificam-se atitudes e comportamentos que contribuem para a excluséo
educacional de pessoas com deficiéncias de uma forma mais agravada constituindo-se assim,
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situacbes de dupla ou tripla discriminacdo, sendo a pessoa com deficiéncia excluida até
mesmo entre Seus pares; 0 que acarreta acentuada vulnerabilidade, necessitando de
empoderamento, atitudes sociais e comportamentos favoraveis a sua inclusdo educacional e
social.

Quando me refiro a inclusdo educacional, ndo identifico como inclusdo incondicional, tdo
pouco com a auséncia de suportes e adaptacdes necessarias na garantia das singularidades de
pessoas com deficiéncias, nem o fim das modalidades de atendimento na Educacéo Especial.

A percepcdo de que a existéncia de barreiras produz impactos importantes no processo de
inclusdo educacional destes alunos origina demanda de estudos nesta area.

A0 se pensar nos impactos no processo de inclusdo educacional de pessoas com deficiéncia
identifica-se a existéncia de barreiras atitudinais que perpassam todo um conjunto de acdes
relacionadas com as atitudes e os comportamentos frente a inclusdo educacional,
correlacionados com a formacao e manutencao das atitudes sociais.

Optou-se por utilizar a Teoria da Acdo Racional — TAR (Fishbein & Ajzen, 1975), por ser
comprovada empiricamente como adequada na explicacdo e na predi¢cdo de comportamentos e
atitudes sociais. Segundo os autores da Teoria da Acdo Racional (TAR) é a intencao
comportamental o melhor preditor da probabilidade da pessoa executar ou ndo um
comportamento.

O comportamento desempenhado se da de forma racional, ou seja, as pessoas enquanto seres
humanos racionais utilizam sistematicamente as informacGes adquiridas para atingir tal
comportamento.

A intencdo comportamental, por sua vez tem dois determinantes basicos, que sdo a atitude
comportamental e a norma subjetiva. A atitude seria o fator pessoa e a norma subjetiva seria 0
fator social. Tanto a atitude quanto a norma subjetiva possuem sub-categorias que séo: as
crengas comportamentais, relativas ao que a pessoa cré que ird acontecer por desempenhar o
comportamento, as avaliagfes das conseqiiéncias deste comportamento; e as crencas
normativas, originadas das pressoes sociais de seus referentes (familia, amigos, sociedade).

Os autores da teoria afirmam ainda que, objetivando-se mudar um determinado
comportamento numa populacdo especifica, faz-se necessario conhecer os determinantes
deste comportamento e verificar também se o comportamento a ser investigado estd sob
controle volitivo do individuo, ou seja, se o individuo possui controle real sobre o
comportamento, ndo dependendo de outras pessoas.

Trata-se de condi¢bes relacionadas com a autonomia do professor, ou seja, as acOes
desenvolvidas na sala de aula como as propostas por Aranha (2000). Estas adaptacoes
compdem um conjunto de acdes da pratica pedagdgica do professor, dentro de seu espaco de
autonomia.

Portanto as escalas de atitudes criadas com a fundamentacdo teorica da acdo racional de
Fishbein & Ajzen propdem um modelo de estudo das atitudes sociais no contexto de
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grandezas vetoriais, nos quais 0s pressupostos vdo além da consideracdo de uma escala por
ser uma analise onde o contexto, o0 momento, as predi¢Bes, os referentes, a cultura e o
cotidiano da escola sdo considerados.

A pesquisa se constitui como pesquisa quase experimental, com base no modelo
metodolégico dos autores da TAR. Objetiva identificar as crencas e referentes modais
salientes dos professores de primeira e quintas séries do ensino fundamental relativas ao
comportamento alvo, ou seja, praticar a¢des de inclusdo educacional no cotidiano da escola
considerando as necessidades educacionais de alunos com deficiéncia.

A escolha da tematica segue uma diretriz baseada no interesse diagndstico evidenciado pelo
Plano Nacional de Educacdo (Lei 10172/01) a medida que as instancias de governo buscam
melhorar a qualidade de ensino oferecido ao alunado com necessidades educativas especiais.

As fontes documentais relativas ao estado da questdo da educacdo inclusiva serdo utilizadas a
partir do acervo analisado por Orrico (2005) em estudo sobre a inclusdo social da pessoa
portadora de deficiéncia: discurso e praxis institucional.

Quanto ao campo de pesquisa para o0 estudo, o autor ja vem desenvolvendo atividades em
municipios da regido metropolitana do Estado do Rio de Janeiro, devido sua acdo como
Conselheiro Municipal de Defesa de Direitos da Pessoa Portadora de Deficiéncia, consultor e
pesquisador na area de inclusdo social de pessoas com deficiéncia, o que facilitara sua
Insercao no campo.

Neste sentido, os objetivos do presente estudo s&o: Promover reflexfes acerca das atitudes do
corpo docente frente ao contexto da inclusdo educacional de alunos com deficiéncias;
contribuir no campo da educagdo com instrumento metodoldgico, no sentido da mensuracao
das atitudes dos docentes frente a incluséo de alunos com deficiéncias; identificar as crencas e
referentes modais salientes dos professores de primeira e quintas séries do ensino fundamental
relativos ao comportamento alvo; identificar atitudes e comportamentos de professores frente
ao processo educacional de alunos com deficiéncia em escolas regulares; analisar, através dos
instrumentos aplicados ao longo da pesquisa, mudancas de atitude de professores das escolas
regulares em estudo; propor alternativas metodoldgicas para a formacéo de professores para
atuarem com alunos portadores de deficiéncia.

I1- A Teoria da Acédo Racional: uma perspectiva para a compreensdo do fenébmeno da
atitude

Segundo Fishbein & Ajzen (1975), é possivel explicar e predizer o comportamento humano
usando apenas alguns conceitos, ligados entre si por uma estrutura teorica de carater
compreensivo e global.

A Teoria da Agéo Racional (TAR) refere-se a um conjunto de trabalhos justificando a escolha
deste nome pelo pressuposto basico da teoria de que as pessoas agem de modo racional,
processando implicita ou explicitamente as informagfes de que dispdem utilizando-as como
insumos em suas decisfes. A teoria ndo assume que as informagdes necessarias processadas
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sejam necessariamente completas ou veridicas, apenas que estando estas disponiveis, sdo
usadas, e quando néo o estdo, ativamente buscadas.

Os autores argumentam que a teoria pode fornecer aos pesquisadores um enfoque sistematico
para 0 estudo do comportamento volitivo em um grande namero de areas; podendo servir
como um instrumento para a identificacdo de fatores que distinguem as pessoas que realizam
determinado comportamento das que ndo o fazem, sejam estas diferencas explicadas pelo
modelo teérico, em nosso estudo o processo de inclusdo educacional de alunos com
deficiéncias e toda a repercussdo no cotidiano escolar; envolvendo ainda as variagfes sécio-
demogréficas.

A Teoria Racional pretende compreender e predizer o comportamento, 0 que exige uma
definicdo operacional do mesmo. A teoria assume que a maioria das atividades humanas
possui relevancia social e estd sob controle volitivo; como decorréncia deste pressuposto, a
teoria considera a intencdo de realizar ou ndo uma atividade como o melhor preditor do
comportamento futuro.

Embora néo exista uma correlacdo perfeita entre o dizer e o fazer, na maioria dos casos, salvo
quando os fatores situacionais interferem, a pessoa se comporta de acordo com sua intencéo.
Como uma teoria deve ultrapassar o nivel da predicdo dos fendmenos para chegar a sua
explicacdo, torna-se necessario identificar os determinantes da intencdo e, portanto, do
comportamento. Em relacdo ao processo de inclusdo esta identificacdo é fundamental, pois se
sabe que nem sempre o0 que € investido em capacitacdo de professores para educacao
inclusiva de alunos com deficiéncias traz como retorno uma pratica inclusiva.

Em outro sentido, as pesquisas em educacdo inclusiva baseiam-se frequentemente em
modelos tedricos somente qualitativos, que apontam o problema, ou seja, 0 preconceito do
professor, a incapacidade de lidar com a deficiéncia; porém ndo atingem o amago da
transformacédo do comportamento e da mudanca de atitude. Segundo Omote (2005):

A inexisténcia de uma escala de padronizada de mensuragdo de atitudes
sociais face a inclusdo e a pequena ou nenhuma experiéncia, por parte de
muitos pesquisadores da area de educagdo, de construgdo de instrumentos
objetivos e confiaveis de mensuracdo tém levado os estudiosos a fazerem
referéncia as atitudes de maneira extremamente vaga, superficial e
grosseiramente captadas nos relatos verbais de seus entrevistados. (p.37)

Segundo a Teoria da Acdo Racional, a intencdo de realizar uma acéo, chamada de intencéo
comportamental esta sob a influéncia de determinantes basicos, um pessoal e outro social. O
fator social é o determinante resultante do fator pessoal que é a ponderacdo probabilistica das
possiveis conseqiiéncias da acdo e sua avaliacdo em termos de nivel de favorabilidade.

Em modo geral a intengéo de realizar uma atividade como ir a uma festa resulta de uma
avaliacdo pessoal positiva das possiveis consequéncias desta a¢do e da percepgdo de que ela
sera determinante. A importancia relativa destes dois determinantes varia de pessoa para
pessoa e 0 tipo de comportamento realizado, tornando-se, assim o calculo do peso de cada um
destes fatores uma questdo empirica. O modelo tedrico permitird determinar, para cada acao
estudada, o fator que mais contribuiu para a intengdo comportamental. Esta relacdo entre as
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diversas variaveis do modelo pode ser expressa através de uma equacdo, isto €, a intencao
comportamental de uma pessoa seria o0 resultado da soma ponderada de sua atitude e norma
subjetiva em relacdo ao comportamento estudado.

De acordo com a TAR, atitude e norma subjetiva sdo ambas influenciadas por crencas
formadas com base na informacdo relevante disponivel a cada pessoa. No caso da atitude elas
sdo chamadas de crencas comportamentais e estdo ligadas as expectativas da pessoa de obter
resultados favoraveis ou desfavoraveis com a execugdo de um comportamento.

As crencas mais facilmente evocadas pela pessoa em relagdo a um comportamento especifico
sdo chamadas de crencas modais salientes. As crencas modais salientes em relacdo a inclusao
serdo identificadas nas etapas inicias de nossa pesquisa de campo; como exemplo podemos
citar assertivas como: “cego ndo aprende geometria, em graficos”, “deficientes mentais nao se
alfabetizam”, “deficientes mentais precisam sempre de muita coisa concreta, pois sdo
incapazes de abstracao”, “paralisados cerebrais sdo deficientes mentais também” e mais uma
infinita possibilidade de exemplos de crengas modais desfavoraveis a inclusdo. A pessoa
pondera cada uma das possiveis consequéncias de uma futura atividade, em termos de sua
probabilidade de ocorréncia; além disto, ela avalia estas conseqiiéncias em uma escala de
favorabilidade (AC). O somatorio dos produtos da probabilidade de ocorréncia de cada uma
das crencas (as de inclusdo ou exclusdo) por sua avaliagdo constitui uma medida indireta da
atitude.

Ao medir a forca das crencas modais salientes e sua avaliacdo obtém-se uma medida indireta
da atitude que permite a sua predicdo, aléem de uma explicacdo acerca dos elementos que a
compdem.

A medida direta da atitude (ATc) € feita através de um diferencial semantico cujas dimensdes
sdo escolhidas de acordo com o comportamento estudado; em geral se usa bom-mau, Util-
inatil, agradavel-desagradavel.

A norma subjetiva (NS) desenvolve-se através da percepcdo que o individuo tem de que
pessoas significativas, chamadas referentes, aprovam ou desaprovam o comportamento que
pretende realizar. Estas percepcdes sdo chamadas de crencas normativas, dado o seu carater
social e mais uma vez afirmamos a importancia da academia enquanto espago de pessoas
referentes (os pesquisadores) na producdo de conhecimento articulado ao cotidiano escolar,
para que as normas subjetivas de professores possam, cada vez, mais convergirem para uma
concepcao de cultura escolar que acolha os alunos em suas singularidades.

Os referentes podem variar para uma mesma pessoa ou grupo de pessoas, conforme o
comportamento estudado. A importancia de cada referente depende do nivel de motivagéo da
pessoa para acatar sua opinido; o somatério dos produtos da opinido de cada referente pela
motivacao para acata-la constitui uma medida indireta da norma subjetiva.

Sendo assim, a norma subjetiva ligada ao comportamento € o produto das crencas acerca da
opinido dos referentes e a motivacdo para acatar a opinido dos mesmos.
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A medida direta da norma subjetiva é feita atraves de uma unica questdo que engloba todas as
pessoas cuja opinido € relevante para os individuos do grupo estudado, no caso do
comportamento em questdo (Ajzen, Fishbein, 1975). Tém sido encontradas correlacdes altas
em medidas direta e indireta de atitude.

I11- Procedimentos metodologicos:

A pesquisa tem como base o0 modelo metodoldgico dos autores da TAR. Para identificacéo
das crengas serd construida uma escala de atitudes de tipo Likert que servira como uma das
fontes de analise no sentido de identificar e acompanhar mudancas de atitudes que resultem
no favorecimento do processo de inclusdo educacional.

Os participantes do estudo serdo um grupo de professores de uma Escola Regular com
modalidades de atendimento de educacdo especial e outro grupo professores de uma Escola
Regular sem modalidades de atendimento em educacdo especial.

Quanto aos critérios para selecdo das escolas, o municipio a ser escolhido sera um dos
parceiros em projetos e pesquisas desenvolvidos pelo Nucleo de Estudos e Pesquisas em
Educacdo Inclusiva, Fernandes (2005), no qual atualmente colaboro como pesquisador. Os
gestores de educacdo dos municipios parceiros vém demonstrando sensibilidade e
entendimento da importancia de estudos de campo em unidades de ensino para a superacao de
impasses no processo educacional de alunos com deficiéncias.

Serdo adotados 0s seguintes instrumentos qualitativos: a observacao sistematica, a analise de
fontes documentais das unidades escolares (relatorios de alunos, atas de conselhos de classe,
diéarios de classe, documentos recebidos e expedidos, exemplares de avaliacdes aplicadas,
cadernos de alunos, fotos atuais e de época, entrevistas, audio e filmagem). Todas as fontes
servirdo de base para a triangulagdo dos dados. Como instrumento para identificacdo das
atitudes sociais do corpo docente serd construida uma escala de atitude do tipo Likert. Estes
instrumentos subsidiardo a analise de dados que utilizara o referencial da TAR como esquema
teorico.

Na Fase Exploratéria serdo definidas as unidades de analise e as questBes iniciais e
estabelecidos os contatos preliminares para entrada em campo, localizagdo dos participantes
e definicdo dos procedimentos e instrumentos de coleta de dados. Levantamento das crencas
e dos referentes modais salientes.

A proxima etapa serd a construcdo e aplicacdo de um questionario sobre a inclusdo
educacional de alunos com deficiéncia na rede regular de ensino medindo a forga das crencas
mais frequentes e a magnitude da disposicdo para concordar com a norma subjetiva
preponderante (a opinido dos referentes modais salientes).

O passo seguinte sera a construcdo da escala de atitudes e aplicacdo nos professores das
escolas, oferecimento de oficinas sobre a tematica da inclusdo e encontros quinzenais com 0s
professores, coleta das fontes documentais, nova aplicacao da escala ao final das oficinas.
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Os professores responderdo a uma entrevista aberta, que conterd levantamentos de dados
socio - demogréaficos e trés questdes sobre o tema investigado: Na sua opinido quais as
vantagens da inclusdo educacional de alunos com deficiéncia na rede regular de ensino?Na
sua opinido quais as desvantagens da incluséo de alunos com deficiéncia na rede regular de
ensino?Que pessoas sdo importantes para vocé, quando dao opinido sobre este assunto?

As respostas a cada uma das trés perguntas serdo tabuladas pela freqiiéncia, compondo trés
listas que serdo categorizadas por trés pesquisadores da area de educacdo ndo pertencentes ao
grupo de trabalho, que atuardo como juizes. Cada juiz definird quais as dimens@es que ao seu
ver estardo se salientando, nestas listas, e elaborardo um resumo com as respectivas contagens
por categoria.

Reunidas estas categorizaces individuais, buscaremos 0s pontos de convergéncia entre 0s
resumos, definindo uma segunda categorizacao final que servira para elaborar o instrumento
de medida das varidveis preditoras da teoria (atitude, norma subjetiva, crencas
comportamentais, crencas normativas e intencdo de adotar o comportamento -alvo).

No presente estudo, as classificacbes de cada juiz convergirdo sobre: os referentes a
categorizacdo deverd ser feita quanto ao contexto profissional ou académico; quanto as
crencas negativas a categorizacdo devera ser feita considerando dimensGes de
comprometimento da deficiéncia; quanto a area da deficiéncia; quanto a modalidade de
atendimento educacional; quanto as crencas positivas — a categorizacdo devera ser feita
considerando as dimensdes e efeitos sobre a educagdo do aluno; melhor rendimento escolar;
envolvimento do respondente com a questdo da inclusdo educacional; criacdo de uma
perspectiva educacional aberta a diversidade.

A partir das convergéncias das classificacdes dos juizes construir-se-4& um questionario final
de 30 itens, com escala tipo Likert de cinco pontos, na qual o extremo de algarismo 1
representard a maior forca, e seu oposto, o algarismo 5, a menor. O algarismo 3 central. Na
etapa do tratamento estatistico dos dados, as escalas serdo revertidas para realcar o aspecto de
quanto maior as tendéncias, mais positivo o julgamento dos respondentes.

A medida do construto atitude estara representada pelos itens 1 a 4 do questionario, a forca
das crencas comportamentais positivas e negativas pelos itens 5 a 10, a avaliacdo das
conseqiiéncias das crencas comportamentais pelos itens 11 a 16, a norma subjetiva por um
unico item, o 17. Os referentes estardo representados pelas crencas normativas (itens 18 a 23),
a motivacdo para concordar com os referentes, pelos itens 24 a 29, e a intencdo
comportamental por um Unico item, 030. A forca das crencas serd avaliada pelas
terminologias (provavel e improvavel).

Na etapa seguinte, os dados oriundos das fontes documentais de campo e a analise das crencas
modais da escala Likert serdo organizados em procedimentos de analise e reapreciados pelos
sujeitos do estudo, no sentido de propiciar uma metacognicdo em relacdo as atitudes e
comportamentos durante todo o processo do estudo.
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O relatdrio final serd apresentado sob a forma de textos, graficos e sinteses iconograficas de
fotos, imagens servindo como fonte de replicagdo em outros contextos e sugerindo novos
caminhos metodoldgicos em politicas de capacitacdo de professores.

IV- Consideracéo final:

Como contribuicdo espero que o presente trabalho subsidie acdes de formacdo e de
capacitacdo do corpo docente que lecione no ensino regular para alunos com deficiéncias. E,
que o modelo tedrico estudado possa oferecer suporte aos setores de gestdo e
acompanhamento de politicas puablicas de educacdo para alunos com necessidades
educacionais especiais.
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