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Posteres

Resumo:O trabalho apresenta o relato parcial do projeto de Iniciacao Imprimir

Cientifica desenvolvido no Nucleo de Estudos e Pesquisas em Educagao |Fechar
Inclusiva da Faculdade de Educacdo da UERJ em parceria com o Balcao
de Empregos de Deficiente da Secretaria Estadual de Trabalho e Renda.
Possui como intervencdo metodolégica o paradigma de apoio da
Associagdao Americana de Deficiéncia Intelectual. O estudo apresenta uma
revisdo dos modelos histéricos em relacdo a pessoa com deficiéncia e o
mundo do trabalho e a atual perspectiva de ruptura destes modelos em
direcdo a um paradigma baseado em sistemas de apoio em ambientes de
trabalho.

Palavras- chave: Associacdo Americana de Deficiéncia Intelectual-
deficiéncia intelectual e trabalho — cotas para pessoas com deficiéncia

INTRODUCAO

O acesso ao mundo do trabalho e todas as configuragdes que o envolve,
como competéncias, habilidades, competitividade e envolvimento no
contexto é um campo relativamente novo para a pessoa com deficiéncia
intelectual.

Historicamente, a sociedade considerava a pessoa com deficiéncia
intelectual como incapaz de insercdo no mercado de trabalho e seu
processo de habilitagdo profissional considerado como sinénimo de
reabilitacdo. Este paradigma de treinamento ocupacional era oferecido em
espacos denominados oficinas protegidas.

A logica destes programas de capacitacao distanciava-se da perspectiva
de inclusao social, ficando assim a pessoa com deficiéncia num eterno
preparo para este mundo, resguardada pelos muros institucionais destes
espacgos segregados. Objetivando oferecer novas perspectivas teoricas e
praticas neste campo de conhecimento, o presente projeto fundamenta-se
no enfoque da teoria de suportes para habilidades sociais advindas das
interacbes ambientais, como propde a atual American Association on
Intellectual Disabilities (Associacdo Americana de Deficiéncia Intelectual),
anteriormente denominada American Association on Mental Retardation
(Associacao Americana de Deficiéncia Mental).

Segundo Fernandes (2000) no campo das praticas sociais destinadas a
pessoas com deficiéncias, podemos identificar quatro grandes paradigmas
em relagao a pessoa com deficiéncia. O primeiro seria 0 modelo tradicional
que confinava a pessoa com deficiéncia a asilos e manicomios. Este
modelo concebia a pessoa com deficiéncia como um sujeito a ser
assistido.

Apoés a Segunda Guerra Mundial, pode-se identificar o surgimento de um
novo paradigma: o da reabilitacdo. Segundo este, o problema da
deficiéncia encontra-se no individuo. Sendo assim, a origem de suas
dificuldades esta em sua prépria deficiéncia e na falta de destrezas para
solucionar suas dificuldades. A solugcdo deveria ser buscada mediante a
intervencdo dos profissionais e especialistas. A pessoa com deficiéncia,
neste modelo, é o objeto de reabilitacao.

O terceiro modelo pode ser identificado como o de autonomia pessoal e
integracdo. Este paradigma surgiu em meados dos anos 70 nos Estados
Unidos a partir do movimento de vida independente, coincidentemente ao
surgimento do paradigma da integracdo ou “mainstreaming” na educacao.
Comeca a surgir o ideario de que o problema nao é a deficiéncia ou a
incapacidade, mas a situacdo de dependéncia. Iniciam-se, entao,
movimentos para a supressao das barreiras fisicas e sociais, o que fez
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surgir conceitos como equiparacdo de oportunidades e acessibilidade a
todos.

Atualmente, pode-se identificar um quarto paradigma, o da qualidade de
vida. Este modelo supbe a sintese dos conceitos de vida independente,
normalizacao, integracdo e equiparacao de oportunidades. A qualidade de
vida se define como um conceito que reflete as condi¢cdes desejadas por
uma pessoa em relacdo a sua vida em casa, na comunidade, no trabalho.
A qualidade de vida € um fenémeno subjetivo baseado na percepgao que
a pessoa tem sobre varios aspectos de experiéncia de sua prépria vida,
além das percepgcdes que outras pessoas também tenham. Os fatores
mais comuns que constituem a concepc¢édo e medida da qualidade de vida
incluem: vida no lar e comunidade, emprego (nivel econémico), estado
social (familia, amigos), estado de saude e seguranca, controle pessoal,
possibilidades de escolha e tomadas de atitude.

Esta concepgdo do pensamento moderno fundamentado no modelo da
dicotomia e da oposi¢cdo, da normalidade e anormalidade ndo ocorreu
somente no campo da educagdo, mas também nas praticas da saude: nos
conceitos de salude e doencga, de sanidade e loucura que legitimaram
ideologias que também hoje estdo sendo revistas tais como o préprio
conceito de saude e doenca e os modelos epistemol6gicos que explicam o
surgimento das mesmas. O enfoque higienista na saude também se
consolidou através do modelo causal que explicava o adoecer pelo
enfoque da normalidade e de praticas sociais degradantes, aproximando
assim o controle da saude, com o controle dos corpos. Este ideario de
normalidade estendeu-se as praticas educacionais e ao mundo do
trabalho. Do mesmo modo o modelo da ortopedia dos corpos nas praticas
educativas seguiu o0 mesmo caminho ideolégico de apreensdao de um
suposto “aluno ideal”. Vejamos o processo de submissdao dos corpos nos
exercicios psicomotores de adestramento manual, visual e auditivo
aplicados nos chamados treinamentos para alfabetizacao.

No mundo do trabalho esta concepg¢do vem expressa em assertivas como
“boa aparéncia” que revelam preconceitos relativos a beleza, raga, classe
social, idade e deficiéncias.

Em contraposicao a este ideario entendemos que pessoas com deficiéncia
intelectual possuem limitacbes, capacidades e habilidades assim como
qualquer sujeito. Almejamos através deste estudo, contribuir para a
implementacdo de perspectivas menos excludentes para a acolhida da
pessoa com deficiéncia intelectual no mundo do trabalho e transferir o foco
na pessoa com deficiéncia para o foco nos suportes na ambiéncia de
trabalho.

A pesquisa objetiva desenvolver metodologia de recepgdo, treinamento e
desenvolvimento de pessoas com deficiéncia intelectual diretamente nos
espacos de ambiéncia de trabalho a partir de uma unidade piloto de
Balcdo de Emprego vinculada Secretaria Estadual de Trabalho do Rio de
Janeiro; possibilitar a implementagdo de praticas menos excludentes e
estereotipadas para a acolhida da pessoa com deficiéncia mental
(intelectual) no mundo do trabalho; transferir o foco na pessoa com
deficiéncia para o foco nos suportes na ambiéncia de trabalho; construir
modelo tedrico que possa ser replicado em outras unidades de Balcao de
Emprego para Pessoas com Deficiéncia (mental/ intelectual).

METODOLOGIA

A pesquisa possui metodologia participante, em que a aluna pesquisadora
participa do cotidiano dos funcionarios do Balcao de Emprego de
Deficientes (BED), avaliando as necessidades do posto de trabalho, os
suportes necessarios a pessoa com deficiéncia intelectual, e também as
necessidades do grupo de trabalho em consonancia com o artigo 93 da Lei
8213 de 24 de julho de 1991 (Regulamento Geral da Previdéncia Social).

O Balcao de Empregos de Deficiente (BED) é um 6rgao da Secretaria de
Trabalho e Renda do Governo do Estado do Rio de Janeiro que possui
quinze agéncias distribuidas na Baixada Fluminense, na Regiao
Fluminense, na Regido Médio Paraiba, na Regido Sul-Fluminense e na
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capital do Estado do Rio de Janeiro. Neste local, pessoas com deficiéncia
de qualquer natureza realizam cadastro e recebem encaminhamento para
oportunidades de emprego. O presente estudo foi iniciado no ano de 2007
no setor do BED que relaciona as empresas aos trabalhadores com
deficiéncia. Entre as competéncias deste 6rgao destacam-se: o cadastro
de usuarios, as vagas disponiveis, suporte no processo seletivo das
empresas, atendimento e encaminhamento dos portadores de deficiéncia
para o mercado de trabalho, observando suas experiéncias profissionais e
aptidées e acima de tudo a valorizacdo da pessoa com deficiéncia como
pessoa humana. Outrossim, ha o acompanhamento das empresas que
empregam pessoas com deficiéncia intelectual através de visitas, contato
com os trabalhadores e aplicacdo de questionario voltado a questdes
referentes ao trabalho, a fim de avaliar as condi¢gdes de trabalho de tais
sujeitos e fornecer as empresas conhecimento sobre a tematica da
inclusdo. Em suma, a aluna bolsista realizou levantamento das unidades
de Balcdo de Emprego de Deficientes (BED) no Estado do Rio de Janeiro,
identificou as empresas e postos de trabalho captados pelo BED,
selecionou uma empresa piloto e tem realizado acompanhamento de
trabalhadores com deficiéncia intelectual.

RESULTADOS PARCIAIS:

As experiéncias vivenciadas na instituicdo garantiram uma compreensao
das barreiras atitudinais enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia
intelectual. Em verdade, foi possivel imergir no cotidiano dos profissionais
que atuam na inclusao de pessoas deficientes no mundo do trabalho,
aprendendo através de suas praticas e contribuindo com conhecimentos
académicos acerca da tematica da inclusao.

Existem alguns fatores que foram sinalizados pelos funcionarios do BED
que inviabilizam o trabalho como a precariedade das condicbes de
trabalho. Talvez, esta seja uma caracteristica conseqliente do descaso
com que é tratada a tematica da inclusdo da pessoa com deficiéncia.
Outro aspecto ressaltado através dos relatos dos funcionarios é o grande
nuamero de empresas que buscam pessoas com deficiéncia que mais se
assemelhem as ditas normais. No que diz respeito aos deficientes
intelectuais, muitas vezes as empresas tendem a buscar os sujeitos que
nao possuem limitagdes consideradas significativas, ou seja, costumam
procurar trabalhadores com o que chamam de deficiéncia mental leve.
Vemos, entdo, que tais individuos sao vistos a partir do enfoque das
limitacbes da pessoa com deficiéncia intelectual o que tanto resulta na
categorizacdo dos sujeitos, o que diverge do paradigma de suporte que
desconsidera os conceitos de deficiéncia mental leve, moderada, severa e
profunda e volta-se as necessidades de suporte que podem ser periddicas,
limitadas, extensivas ou constantes. Para além disso, a insercao da
pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho € dificultada pelo alto
namero de exigéncias propostas pelos empregadores. Das barreiras
enfrentadas por tais individuos, é possivel citar exigéncias referentes a
escolarizacao tao presentes no mundo do trabalho. Através de contatos
realizados com diferentes empresas, diversos empregadores afirmaram
que a principal dificuldade em empregar deficientes intelectuais era o baixo
nivel de escolaridade dos individuos. Os profissionais do BED apontam a
falta de sensibilidade a questao da deficiéncia por parte dos empregadores
como um fator que torna o processo de inclusdo mais dificultoso. Essa
situacdo é uma conseqiéncia de um processo de insercao das pessoas
com deficiéncia intelectual sem o fornecimento de recursos advindos de
suporte teorico e de profissionais capacitados em lidar com a tematica. Por
conseqgléncia do despreparo das empresas e seus representantes, estas
continuam a enfatizar a deficiéncia como um trago isolado da pessoa, sem
considera-la uma demonstracdo do impacto entre o individuo com
limitagGes intelectuais e o seu meio.

E de suma importancia, ressaltar que muitos trabalhadores com deficiéncia
permanecem pouco tempo em algumas empresas devido ao interesse em
cumprir a exigéncia da legislagdo momentaneamente a fim de evitar
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transtornos posteriores. Logo, € comum em alguns lugares que o0s
trabalhadores sejam admitidos para cumprir a cota exposta na
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) e dispensados em pouquissimo
tempo. Durante contato constante com o BED, foi possivel perceber que o
local é pouco procurado por pessoas com deficiéncia, talvez por falta de
informacdo. HA menor demanda da instituicdo corresponde as pessoas
com deficiéncia intelectual. De acordo com dados fornecidos pela
Prefeitura do Municipio do Rio de Janeiro, no ano de 2000,
aproximadamente 14,3% da populacdo da capital do Estado do Rio de
Janeiro entre 15 e 59 anos possuia deficiéncia intelectual. Portanto, a
inexisténcia de tais individuos ndo é uma justificativa para a baixa
demanda. Essa baixa procura muito se relaciona a visdo historica
construida no que concerne a pessoa com deficiéncia intelectual,
vinculada a incapacidade. A inclusédo social de tais sujeitos no mundo do
trabalho é algo relativamente recente, desconsiderado pelo senso comum.
Em relagdo aos trabalhadores incluidos no mundo do trabalho,
percebemos que, por conseqléncia da falta de conhecimentos
académicos relacionados a tematica, os trabalhadores com deficiéncia
intelectual ndo sédo tratados como os demais funcionarios, mas como
criancas e desqualificados. Ha relatos de trabalhadores que foram
vilipendiados pelo grupo de trabalho. Contudo, também existem empresas
que de fato possibilitam a pessoa com deficiéncia intelectual estar
realmente incluida no mundo do trabalho, fornecendo palestras de
conscientizagdo e incentivo aos trabalhadores com deficiéncia como
promogdes e programas de qualificagdo profissional. Em suma, as
experiéncias vivenciadas no Balcdo de Emprego dos Deficientes
proporcionaram a iniciacdo da pesquisa e, além disto, foi possivel
proporcionar aos funcionarios uma nova visdo acerca da pessoa com
deficiéncia intelectual.

CONCLUSAO

A imersdo da aluna pesquisadora no Balcdo de Emprego dos Deficientes
proporcionou aos funcionarios uma nova visdo acerca da pessoa com
deficiéncia intelectual, posto que anteriormente tais sujeitos eram vistos a
partir do enfoque das limitagdes, ou seja, na classificacdo da deficiéncia
mental como leve, moderada, severa e profunda. Para além desta
perspectiva foi possivel perceber como tais sujeitos tém sido incluidos no
mundo do trabalho e constatar que apesar da legislacdo vigente
determinar que os empregadores tenham em seu elenco de servidores
pessoas com deficiéncia em empresas que tenham acima de 100
funcionarios, muitos ainda sdo os desafios para tornar o processo inclusivo
uma total realidade, como a busca do deficiente assemelhado ao dito
normal e o alto nivel de exigéncias feitas ao trabalhador com deficiéncia
intelectual. Percebe-se, que a inclusdao da pessoa com deficiéncia mental
no mercado de trabalho ainda € percebida a partir de uma viséo
assistencialista. E ainda um desafio desmistificar a concepcido de
incapacidade existente em relagdo a pessoa com deficiéncia intelectual.

A inclusdao é apresentada como uma incégnita aos empregadores,
considerando que a legislagdo determina que sejam oferecidos postos de
trabalho as pessoas com deficiéncia, sem implicar no fornecimento de
qualquer suporte tedrico. Por conseqiiéncia do despreparo das empresas
e seus representantes, estas continuam a enfatizar a deficiéncia como um
traco isolado da pessoa, sem considera-la uma demonstracdo do impacto
entre o individuo com limitagbes intelectuais e o seu meio. No mundo do
trabalho, na grande maioria das vezes, ndo ha a valorizagdo do ser
humano e ignorar a singularidade dos individuos é necessario para
produzir cada vez mais e acumular capital. Portanto, os empregadores
tendem a buscar o trabalhador que entendem que gerara mais capital e,
neste contexto, o trabalhador com deficiéncia intelectual é pouco buscado,
por causa do imaginario existente acerca destes individuos.

Temos um mundo do trabalho onde diferenca € s6 mais um contratempo.
E importante ressaltar que, assim como o ambiente escolar, 0 mundo do
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trabalho pode possibilitar que pessoas com deficiéncia intelectual se
socializem; conquistem novos espagos e possam ter as mesmas
experiéncias que jovens e adultos sem deficiéncia. Isto pode ser
exemplificado, a partir das experiéncias de trabalhadores entrevistados
que passaram a vivenciar situagdes diferenciadas a partir da sua insergao
no mercado de trabalho, que igual a qualquer pessoa possui limitagdes,
capacidades e habilidades.

Cabe ao poder publico elaborar maneiras de integrar tais sujeitos,
propondo formas de inclui-los no ambiente escolar e no mercado de
trabalho. Através de iniciativas como o Balcdo de Emprego de Deficientes,
€ possivel que o deficiente intelectual acesse o mundo do trabalho e, por
conseguinte, adquira autonomia e deixe de ser visto como uma pessoa
que apenas possui limitagbes e passe a ser percebido como um sujeito
ativo, capaz de modificar sua realidade. E fato que muitas empresas nao
possuem esclarecimento sobre a tematica da inclusao e tendem a manter
o enfoque das limitagbes da pessoa com deficiéncia intelectual o que tanto
resulta na categorizagdo dos sujeitos, o que diverge do paradigma de
suporte. Entretanto, compreendemos que este estudo vem possibilitando a
superacao deste imaginario.

A continuidade da pesquisa é de extrema importancia para que, através de
uma intervencao pedagodgica, possamos continuar contribuindo para
otimizar as relacbes entre o Balcdo de Emprego de Deficientes e a
empresa selecionada para aplicacdo da pesquisa, considerando que
através do estudo houve o estabelecimento de uma relacdo de
proximidade entre o trabalhador com deficiéncia intelectual e o Balcao de
Empregos de Deficientes.
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